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™
ÙÔ Ó¤Ô Ï·›ÛÈÔ ˘ÔÏÔÁÈÛÌÔ‡ ÎÂÊ·Ï·È·ÎÒÓ

··ÈÙ‹ÛÂˆ Ó Ô˘ ÚÔÙÂ›ÓÂÙ·È ·fi ÙËÓ ∂È-
ÙÚÔ‹ µ·ÛÈÏÂ›·˜, Á›ÓÂÙ·È ÁÈ· ÚÒÙË ÊÔÚ¿

·Ó·ÊÔÚ¿ ÛÙÔ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎfi Î›Ó‰˘ÓÔ Î·È ÚÔ‚Ï¤Ô-
ÓÙ·È ÍÂ¯ˆÚÈÛÙ¤˜ ÎÂÊ·Ï·È·Î¤˜ ··ÈÙ‹ÛÂÈ˜ ‚¿ÛÂÈ
·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯ˆÓ ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁÈÒÓ Ì¤ÙÚËÛË˜. 

∆È fiÌˆ˜ ·Ó·ÁÓˆÚ›˙ÂÈ Ë ÂÈÙÚÔ‹ ˆ˜ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈ-
Îfi Î›Ó‰˘ÓÔ; °ÂÓÈÎ¿, ÔÈ ÔÚÈÛÌÔ› Ô˘ ·ÊÔÚÔ‡Ó ÏÂÈ-
ÙÔ˘ÚÁÈÎfi Î›Ó‰˘ÓÔ ¯·Ú·ÎÙËÚ›˙ÔÓÙ·È ·fi ·Û¿ÊÂÈ·.
ª¤¯ÚÈ ÚfiÛÊ·Ù·, ˘‹Ú¯Â Ë ıÂÒÚËÛË, fiÙÈ Ô ÏÂÈ-
ÙÔ˘ÚÁÈÎfi˜ Î›Ó‰˘ÓÔ˜ ·ÊÔÚ¿ ÂÎÂ›Ó· Ù· Â›‰Ë ÙˆÓ ÎÈÓ-
‰‡ÓˆÓ Ô˘ ‰Â ÌÔÚÔ‡Ó Ó· ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛıÔ‡Ó Â›ÙÂ ˆ˜
Î›Ó‰˘ÓÔÈ ·ÁÔÚ¿˜, Â›ÙÂ ˆ˜ ÈÛÙˆÙÈÎÔ› Î›Ó‰˘ÓÔÈ. 

ªÂ ÙÔ Ó¤Ô ÂÔÙÈÎfi Ï·›ÛÈÔ Á›ÓÂÙ·È ¤Ó· ÛËÌ·-
ÓÙÈÎfi ‚‹Ì· ÛÙËÓ ·fi‰ÔÛË ÂÓfi˜ ÔÚÈÛÌÔ‡ ÁÈ· ÙÔ ÏÂÈ-
ÙÔ˘ÚÁÈÎfi Î›Ó‰˘ÓÔ. ∫Ú›ÓÂÙ·È ÛÎfiÈÌÔ, Ô ÔÚÈÛÌfi˜ ·˘-
Ùfi˜ Ó· ‰ÔıÂ› ÛÙËÓ ·ÁÁÏÈÎ‹, ÂÂÈ‰‹ ·ÎfiÌ· Î·È ÌÈ·
ÌÈÎÚ‹ ‰È·ÊÔÚÔÔ›ËÛË ÛÙËÓ ·fi‰ÔÛË ÙˆÓ ÂÓÓÔÈÒÓ
ÌÔÚÂ› Ó· Ô‰ËÁ‹ÛÂÈ ÛÂ ·fiÎÏÈÛË Û˘ÌÂÚ·ÛÌ¿ÙˆÓ: 

“operational risk is the risk of direct or indirect loss
resulting from inadequate or failed internal processes,
people and systems or from external events”
∞Ó ÂÈ¯ÂÈÚÔ‡Û·ÌÂ Ó· ·Ô‰ÒÛÔ˘ÌÂ ÙÔÓ ·Ú·-

¿Óˆ ÔÚÈÛÌfi ÛÙËÓ ÂÏÏËÓÈÎ‹ ÁÏÒÛÛ· ı· Ï¤Á·ÌÂ fiÙÈ:
“Ô ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎfi˜ Î›Ó‰˘ÓÔ˜ ·ÊÔÚ¿ ¿ÌÂÛÂ˜ ‹ ¤ÌÌÂ -
ÛÂ˜ ·ÒÏÂÈÂ˜ ˆ˜ ·ÔÙ¤ÏÂÛÌ· ÚÔ‚ÏËÌ·ÙÈÎÒÓ

ÂÛˆÙÂÚÈÎÒÓ ‰È·‰ÈÎ·ÛÈÒÓ Î·È Û˘ÛÙËÌ¿ÙˆÓ, ·Ó -
ıÚÒÈÓË˜ Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜, ‹ ÂÍ·ÈÙ›·˜ ¿ÏÏˆÓ ÂÍˆ-
ÙÂÚÈÎÒÓ ·Ú·ÁfiÓÙˆÓ”
™ËÌÂÈÒÓÂÙ·È fiÙÈ Ô ·Ú·¿Óˆ ÔÚÈÛÌfi˜ ÙË˜ ∂È-

ÙÚÔ‹˜ ‰ÂÓ ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÈ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘˜ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹˜
(strategic) Î·È Ê‹ÌË˜ (reputation).

∂›Ó·È Û›ÁÔ˘ÚÔ, fiÙÈ ÎÈ ·˘Ùfi˜ Ô ÔÚÈÛÌfi˜ ÂÚÈ¤¯ÂÈ
·ÚÎÂÙ¿ ÁÂÓÈÎ¤˜ ÂÚÈÁÚ·Ê¤˜, ÁÈ’ ·˘Ùfi ı· ‹Ù·Ó ›Ûˆ˜
ÛÎfiÈÌÔ Ó· ‰ÔıÔ‡Ó Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Ó· ·Ú·‰Â›ÁÌ·Ù·
ÂÚÈÙÒÛÂˆÓ ·ˆÏÂÈÒÓ Ô˘ ı· ÂÓÙ¿ÛÛÔÓÙ·Ó Û‡Ì-
ÊˆÓ· ÌÂ ÙËÓ ∂ÈÙÚÔ‹ µ·ÛÈÏÂ›·˜ ÛÙËÓ ÂÓfiÙËÙ· ÙÔ˘
ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎÔ‡ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘: 
➣ ·ÒÏÂÈÂ˜ ÏfiÁˆ ‰È·¯ÂÈÚÈÛÙÈÎÒÓ ÛÊ·ÏÌ¿ÙˆÓ fiˆ˜
.¯. Ë ‰È·‚›‚·ÛË ÂÓÙÔÏ‹˜ ÏËÚˆÌ‹˜ ÛÂ Ï·Óı·ÛÌ¤ÓÔ
·Ô‰¤ÎÙË, 
➣ ÔÈÓ¤˜ ÏfiÁˆ ÌË Û˘ÌÌfiÚÊˆÛË˜ ÌÂ ÈÛ¯‡ÔÓÙ· ÂÔ-
ÙÈÎ¿ Î·È ÓÔÌÔıÂÙÈÎ¿ Ï·›ÛÈ·, 
➣ Ê˘ÛÈÎ¤˜ Î·Ù·ÛÙÚÔÊ¤˜, ÛÂÈÛÌÔ›, ˘ÚÎ·ÁÈ¤˜ Î.Ï.
➣ ·ÒÏÂÈÂ˜ ‹ ÔÈÓ¤˜ ·fi Î·Ù·‰ÈÎ·ÛÙÈÎ¤˜ ·ÔÊ¿ÛÂÈ˜
‰ÈÎ·ÛÙÈÎÒÓ ·Ú¯ÒÓ, ÌÂÙ¿ ·fi ÚÔÛÊ˘Á‹ ÂÏ·ÙÒÓ, 
➣ ÚÔ‚ÏËÌ·ÙÈÎ‹ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ˘ÔÏÔÁÈÛÙÈÎÒÓ Û˘-
ÛÙËÌ¿ÙˆÓ, 
➣ ÂÚÈÙÒÛÂÈ˜ ÂÍ·¿ÙËÛË˜ Â›ÙÂ ·fi ÙÔ ÚÔÛˆÈÎfi
ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ Â›ÙÂ ·fi ÙÔ ÂÍˆÙÂÚÈÎfi ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ. 

∞Ó·ÊÔÚÈÎ¿ ÌÂ ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙÔ˘ 1988, Ë ∂ÈÙÚÔ‹
µ·ÛÈÏÂ›·˜ ÈÛ¯˘Ú›˙ÂÙ·È fiÙÈ Ù· ÔÛÔÛÙ¿ ÛÙ¿ıÌÈÛË˜
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ÎÂÊ·Ï·È·ÎÒÓ ··ÈÙ‹ÛÂˆÓ Ô˘ Â›¯Â Î·ıÔÚ›ÛÂÈ Î·È
Ô˘ Û¯ÂÙ›˙ÔÓÙ·Ó ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ ÌÂ ÙÔÓ ÈÛÙˆÙÈÎfi Î›Ó-
‰˘ÓÔ, ‹Ù·Ó ÛÎfiÈÌ· ˘„ËÏfiÙÂÚ· ÁÈ· Ó· Î·Ï‡ÙÔ˘Ó
·Ú¿ÏÏËÏ· Î·È “¿ÏÏË˜ ÌÔÚÊ‹˜ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘˜” ÂÎÙfi˜
·fi ÙÔ˘˜ ÈÛÙˆÙÈÎÔ‡˜. ∫·ıÒ˜ ÏÔÈfiÓ ÛÙÔ Ó¤Ô ÂÔ-
ÙÈÎfi Ï·›ÛÈÔ ÚÔÙÂ›ÓÔÓÙ·È Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓÂ˜ ÌÂıÔ-
‰ÔÏÔÁ›Â˜ ·ÔÎÏÂÈÛÙÈÎ¿ ÁÈ· ÙÔÓ ÈÛÙˆÙÈÎfi Î›Ó‰˘ÓÔ,
Ì¤ÓÔ˘Ó ·Î¿Ï˘ÙÔÈ ·˘ÙÔ› ÔÈ ¿ÏÏË˜ ÌÔÚÊ‹˜ Î›Ó‰˘ÓÔÈ. 

∏ ∂ÈÙÚÔ‹ ÂÈÎ·ÏÂ›Ù·È ̂ ˜ ÚfiÛıÂÙÔ˘˜ ÏfiÁÔ˘˜
È‰È·›ÙÂÚË˜ ·Ó·ÊÔÚ¿˜ ÛÙÔ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎfi Î›Ó‰˘ÓÔ, ÙËÓ
·‡ÍËÛË ÙË˜ Û˘ÓıÂÙfiÙËÙ·˜ Î·È ÙÔ˘ Â‡ÚÔ˘˜ ÙˆÓ ÙÚ·-
Â˙ÈÎÒÓ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ Î·È ÙËÓ ÔÏÔ¤Ó· Î·È ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚË
¯Ú‹ÛË ÙË˜ ˘ÔÏÔÁÈÛÙÈÎ‹˜ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁ›·˜. 

™Â fi,ÙÈ ·ÊÔÚ¿ ÙÈ˜ ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁ›Â˜ Ì¤ÙÚËÛË˜ ÙÔ˘ ÏÂÈ-
ÙÔ˘ÚÁÈÎÔ‡ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘, Ë ∂ÈÙÚÔ‹ ·Ó·ÁÓˆÚ›˙ÂÈ fiÙÈ ·˘-
Ù¤˜ ‚Ú›ÛÎÔÓÙ·È ÛÂ ÚÒÈÌ· ÛÙ¿‰È· ·Ó¿Ù˘ÍË˜ Î·È ÁÈ’
·˘Ùfi ÂÓı·ÚÚ‡ÓÂÈ fiÏÔ˘˜ ÙÔ˘˜ ÂÌÏÂÎfiÌÂÓÔ˘˜ ÊÔÚÂ›˜
Ó· ÚÔÙÂ›ÓÔ˘Ó ˘Ô„‹ÊÈÂ˜ Ï‡ÛÂÈ˜. ∏ ›‰È· ÂÈÛËÁÂ›Ù·È
ÙÚÂÈ˜ ÂÓ·ÏÏ·ÎÙÈÎ¤˜ ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁ›Â˜ ·ÔÙ›ÌËÛË˜: 
1. ∆Ë Ì¤ıÔ‰Ô ÙÔ˘ µ·ÛÈÎÔ‡ ¢Â›ÎÙË (Basic Indicator
Approach)
2 . ∆ËÓ ∆˘ÔÔÈËÌ¤ÓË ª¤ıÔ‰Ô (Standardised Ap-
proach)
3. ∆Ë Ì¤ıÔ‰Ô ÙË˜ ∂ÛˆÙÂÚÈÎ‹˜ ª¤ÙÚËÛË˜ (Internal
Measurement Approach)

H ÂÈÙÚÔ‹ ÚÔÙÂ›ÓÂÈ ÙËÓ ÚÒÙË Ì¤ıÔ‰Ô ÌfiÓÔ
ÁÈ· ÙÈ˜ ÙÚ¿Â˙Â˜ ÌÂ ÌÈÎÚfi Â‡ÚÔ˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ
Î·È ÂÚÈÔÚÈÛÌ¤ÓË ÙÔÈÎ‹ ·ÚÔ˘Û›·, ÂÓÒ ÂÓı·ÚÚ‡-
ÓÂÈ ÙÈ˜ ̆ fiÏÔÈÂ˜ Ó· ÚÔ¯ˆÚ‹ÛÔ˘Ó ÛÙËÓ ÙÚ›ÙË ÂÓ·Ï-
Ï·ÎÙÈÎ‹ Ì¤ıÔ‰Ô. ∏ ÂÓı¿ÚÚ˘ÓÛË ˘ÏÔÔÈÂ›Ù·È Ì¤Ûˆ
ÙˆÓ ÛËÌ·ÓÙÈÎ¿ ÌÈÎÚfiÙÂÚˆÓ ÎÂÊ·Ï·È·ÎÒÓ ··ÈÙ‹-

ÛÂˆÓ Ô˘ ı· ··ÈÙÔ‡ÓÙ·È ÌÂ ÙËÓ ÙÚ›ÙË Ì¤ıÔ‰Ô Û˘-
ÁÎÚÈÙÈÎ¿ ÌÂ ÙËÓ ÚÒÙË. ∂ÂÈ‰‹ fiÌˆ˜ ÁÈ· ÙËÓ ÂÊ·Ú-
ÌÔÁ‹ ÙË˜ ÙÚ›ÙË˜ ÂÓ·ÏÏ·ÎÙÈÎ‹˜ ÌÂıfi‰Ô˘ ı· ··ÈÙË-
ıÂ› ÛËÌ·ÓÙÈÎfi ̄ ÚÔÓÈÎfi ‰È¿ÛÙËÌ· (Ì¤¯ÚÈ Ó· ̆ ¿ÚÍÂÈ
Ë ··Ú·›ÙËÙË ˘Ô‰ÔÌ‹), ÚÔÙÂ›ÓÂÙ·È ˆ˜ ÌÂÙ·‚·ÙÈ-
Îfi ÛÙ¿‰ÈÔ Ë ‰Â‡ÙÂÚË ÂÓ·ÏÏ·ÎÙÈÎ‹ Ì¤ıÔ‰Ô˜. 

™ÙËÓ ÂÈÛ‹ÁËÛ‹ ÙË  ̃Ë ÂÈÙÚÔ‹ (π·ÓÔ˘¿ÚÈÔ˜ 2 0 0 1)
ÚÔ‚Ï¤ÂÈ fiÙÈ ÔÈ ÎÂÊ·Ï·È·Î¤˜ ··ÈÙ‹ÛÂÈ  ̃ı· ·ÔÙÂ-
ÏÔ‡Ó ÂÚ›Ô˘ ÙÔ 20% ÙˆÓ Û˘ÓÔÏÈÎÒÓ ÎÂÊ·Ï·È·ÎÒÓ
··ÈÙ‹ÛÂˆÓ, ˆÛÙfiÛÔ, ÌÂÙ¿ ·fi ‰È·Ì·ÚÙ˘Ú›Â˜ ÔÏÏÒÓ
ÙÚ·Â È̇ÎÒÓ È‰Ú˘Ì¿ÙˆÓ, ·Ó·ÎÔÈÓÒıËÎÂ (πÔ‡ÓÈÔ  ̃2 0 0 1)
fiÙÈ ·˘Ùfi ÙÔ ÔÛÔÛÙfi ı· Â›Ó·È ÛËÌ·ÓÙÈÎ¿ ÌÂÈˆÌ¤ÓÔ. 

™ÙË Û˘Ó¤¯ÂÈ· ı· ‹Ù·Ó ÛÎfiÈÌË ÌÈ· Û˘ÓÔÙÈÎ‹
ÂÚÈÁÚ·Ê‹ ÙˆÓ ÙÚÈÒÓ ÂÓ·ÏÏ·ÎÙÈÎÒÓ ÌÂıfi‰ˆÓ.

1Ë ª¤ıÔ‰Ô˜:™ÙË Ì¤ıÔ‰Ô ÙÔ˘ µ·ÛÈÎÔ‡ ¢Â›ÎÙË ÔÈ ÎÂÊ·-
Ï·È·Î¤˜ ··ÈÙ‹ÛÂÈ˜ ı· ̆ ÔÏÔÁ›˙ÔÓÙ·È ·fi ÙÔÓ ÔÏÏ·-
Ï·ÛÈ·ÛÌfi ÂÓfi˜ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎÔ‡ ‰Â›ÎÙË ·ÓÙÈÚÔÛˆÂ˘ÙÈ-
ÎÔ‡ ÙË˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ·˜ ÙÔ˘ ÙÚ·Â˙ÈÎÔ‡ È‰Ú‡Ì·ÙÔ˜
(.¯. gross income) Î·È Û˘ÓÂÒ˜ Î·È ÙË˜ ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯Ë˜
¤ÎıÂÛË˜ ÛÙÔ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎfi Î›Ó‰˘ÓÔ, Â› ¤Ó·Ó ÛÙ·ıÂÚfi
Û˘ÓÙÂÏÂÛÙ‹ ·. EÙÛÈ, ÔÈ ÎÂÊ·Ï·È·Î¤˜ ··ÈÙ‹ÛÂÈ˜ ı·
˘ÔÏÔÁ›˙ÔÓÙ·È ·fi Ì›· Û¯¤ÛË ÙË  ̃ÌÔÚÊ‹˜:

2Ë ª¤ıÔ‰Ô˜:™ÙËÓ Ù˘ÔÔÈËÌ¤ÓË Ì¤ıÔ‰Ô, ÚÔÙÂ›ÓÂÙ·È
ÂÍÂÈ‰›ÎÂ˘ÛË ÙˆÓ Û˘ÓÙÂÏÂÛÙÒÓ Î·Ù¿ ÙÚ·Â˙ÈÎ‹ ‰Ú·-
ÛÙËÚÈfiÙËÙ· Î·È ¯Ú‹ÛË ‰È·ÊÔÚÂÙÈÎÒÓ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎÒÓ
‰ÂÈÎÙÒÓ Î·Ù¿ ÂÚ›ÙˆÛË. √ ·Ú·Î¿Ùˆ ›Ó·Î·˜ ‰Â›-
¯ÓÂÈ ÙÔ˘˜ ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯Ô˘˜ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎÔ‡˜ ‰Â›ÎÙÂ˜ Î·Ù¿

∫ÂÊ·Ï·È·Î¤  ̃··ÈÙ‹ÛÂÈ  ̃= · * Gross Income

Business Units Business Lines Indicator

Investment Banking Corporate Finance Gross Income

Trading and Sales Gross Income

Banking Retail Banking Annual Av. Assets

Commercial Banking Annual Av. Assets

Payment and Settlement Annual Av. Throughput

Others Retail Brokerage Gross Income

Asset Management Total Funds Under Management
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‰È·¯ÂÈÚÈÛÙÈÎ‹ ÌÔÓ¿‰· Î·È Â›‰Ô˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ·˜. 
°È· Î¿ıÂ Â›‰Ô˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ·˜ ÚÔÙÂ›ÓÂÙ·È ÂÈ-

‰ÈÎfi˜ Û˘ÓÙÂÏÂÛÙ‹˜ ‚ Ô˘ ÔÏÏ·Ï·ÛÈ·˙fiÌÂÓÔ˜ ÌÂ
ÙÔÓ ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯Ô ÔÈÎÔÓÔÌÈÎfi ‰Â›ÎÙË ı· ‰›ÓÂÈ ÙÈ˜ ÎÂ-
Ê·Ï·È·Î¤˜ ··ÈÙ‹ÛÂÈ˜ ÙË˜ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓË˜ ‰Ú·ÛÙË-
ÚÈfiÙËÙ·˜. °È· ·Ú¿‰ÂÈÁÌ· ÔÈ ÎÂÊ·Ï·È·Î¤˜ ··ÈÙ‹-
ÛÂÈ˜ ÁÈ· ÙÔ Retail Brokerage ı· Â›Ó·È: 

∆Ô Û‡ÓÔÏÔ ÙˆÓ ÎÂÊ·Ï·È·ÎÒÓ ··ÈÙ‹ÛÂˆÓ ı·
ÚÔÎ‡ÙÂÈ ·fi ÙÔ ¿ıÚÔÈÛÌ· ÙˆÓ ÂÈÌ¤ÚÔ˘˜ ÎÂÊ·-
Ï·È·ÎÒÓ ··ÈÙ‹ÛÂˆÓ ÁÈ· Î¿ıÂ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ·.

3Ë ª¤ıÔ‰Ô˜: ™ÙË Ì¤ıÔ‰Ô ÙË˜ ∂ÛˆÙÂÚÈÎ‹˜ ª¤ÙÚËÛË˜,
Ë ÙÚ¿Â˙· ÛÙËÚÈ˙fiÌÂÓË ÛÙÔÓ ÙÚfiÔ Î·Ù·ÓÔÌ‹˜ ÙˆÓ
ÙÚ·Â˙ÈÎÒÓ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙËÓ ÚÔË-
ÁÔ‡ÌÂÓË Ì¤ıÔ‰Ô, ı· ˘ÔÏÔÁ›˙ÂÈ ·fi ÈÛÙÔÚÈÎ¿ ‰Â‰Ô-
Ì¤Ó· Î·È ÁÈ· Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓÂ˜ ÂÚÈÙÒÛÂÈ˜ ·ˆÏÂÈÒÓ
(loss events) ÙÈ˜ ·Ú·Î¿Ùˆ ·Ú·Ì¤ÙÚÔ˘˜:
1. ¶Èı·ÓfiÙËÙ· Ó· Û˘Ì‚Ô‡Ó ·Ó¿ÏÔÁÂ˜ ÂÚÈÙÒÛÂÈ˜
ÛÙÔ ÂfiÌÂÓÔ ‰È¿ÛÙËÌ· ¤ÙÔ˘˜ (probability of event) 
2. ª¤ÛË ·ÒÏÂÈ· ·Ó¿ ÂÚ›ÙˆÛË (loss given event)

∞Ó ÁÈ· ·Ú¿‰ÂÈÁÌ· ÛÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÂÓfi˜ ¤ÙÔ˘˜ Ì›·
ÛÙÈ˜ ¯›ÏÈÂ˜ ÏËÚˆÌ¤˜ ÌÈ·˜ ‰È·¯ÂÈÚÈÛÙÈÎ‹˜ ÌÔÓ¿‰·˜
Î·ÙÂ˘ı‡ÓÂÙ·È ÛÂ Ï¿ıÔ˜ ·Ú·Ï‹ÙË Î·È Î·Ù¿ Ì¤ÛÔ
fiÚÔ Ë ÙÚ¿Â˙· ¤¯ÂÈ ·ÒÏÂÈÂ˜ ‰¤Î· ¯ÈÏÈ¿‰ˆÓ Â˘ÚÒ
·fi Î¿ıÂ Ù¤ÙÔÈ· Ï·Óı·ÛÌ¤ÓË ÏËÚˆÌ‹, ÙfiÙÂ ÔÈ ÎÂ-
Ê·Ï·È·Î¤˜ ··ÈÙ‹ÛÂÈ˜ ı· Â›Ó·È ·Ó¿ÏÔÁÂ˜ ÙÔ˘ ÁÈÓÔ-
Ì¤ÓÔ˘ ÙÔ˘ ·ÚÈıÌÔ‡ ÙˆÓ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓˆÓ Û˘Ó·ÏÏ·-
ÁÒÓ ÛÂ ¤Ó· ¤ÙÔ˜, Â› ÙËÓ Èı·ÓfiÙËÙ· Ó· Û˘Ì‚Â› ÙÔ
ÁÂÁÔÓfi˜ (0,1%), Â› ÙË Ì¤ÛË ·ÒÏÂÈ· ·Ó¿ ÂÚ›Ùˆ-
ÛË (10,000 Â˘ÚÒ). 

£· Ú¤ÂÈ ›Ûˆ˜ Ó· ÂÈÛËÌ·ÓıÂ› fiÙÈ Ë ∂ÈÙÚÔ‹
ıÂˆÚÂ› ÙÈ˜ ·Ú·¿Óˆ ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁ›Â˜ ÛÂ ÚÒÈÌ·
ÛÙ¿‰È· ·Ó¿Ù˘ÍË˜ Î·È fiÙÈ ‰ÂÓ ·ÔÎÏÂ›ÂÙ·È ÔÈ ÙÂÏÈ-
Î¤˜ ÚÔ‰È·ÁÚ·Ê¤˜ Ó· ‰È·Ê¤ÚÔ˘Ó ·ÈÛıËÙ¿ ·fi ÙÈ˜
·Ú¯ÈÎ¤˜ ÚÔÙ¿ÛÂÈ˜. 

∆¤ÏÔ˜, Â›Ó·È Î·Ïfi Ó· ÙÔÓÈÛıÂ› fiÙÈ Ë ·Ó·ÊÔÚ¿
ÙË˜ ÂÈÙÚÔ‹˜ ÛÂ ı¤Ì·Ù· ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎÔ‡ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘

‰ÂÓ ÂÚÈÔÚ›˙ÂÙ·È ÌfiÓÔ ÛÙËÓ ÔÛÔÙÈÎ‹ ÙÔ˘˜ ‰È¿ÛÙ·-
ÛË (˘ÔÏÔÁÈÛÌfi˜ ‰ËÏ·‰‹ ÙˆÓ ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯ˆÓ ÎÂÊ·-
Ï·È·ÎÒÓ ··ÈÙ‹ÛÂˆÓ), ·ÏÏ¿ Î·È ÛÂ ÔÈÔÙÈÎ¿ ÎÚÈÙ‹-
ÚÈ· Ô˘ Á›ÓÔÓÙ·È ÙfiÛÔ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ ·˘ÛÙËÚ¿ fiÛÔ Ë
ÙÚ¿Â˙· ÂÊ·ÚÌfi˙ÂÈ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ ÂÍÂÏÈÁÌ¤ÓË Ì¤ıÔ-
‰Ô ˘ÔÏÔÁÈÛÌÔ‡ ÎÂÊ·Ï·È·ÎÒÓ ··ÈÙ‹ÛÂˆÓ ÁÈ· ÙÔ
ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎfi Î›Ó‰˘ÓÔ. 

EÙÛÈ ÁÈ· ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙË˜ ÌÂıfi‰Ô˘ ÙÔ˘ µ·ÛÈ-
ÎÔ‡ ¢Â›ÎÙË, ‰ÂÓ ̆ ¿Ú¯ÂÈ Î·Ì›· ··›ÙËÛË ÛÂ ÔÈÔÙÈ-
Î¿ ÎÚÈÙ‹ÚÈ·. °È· ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙË˜ ∆˘ÔÔÈËÌ¤ÓË˜
ÌÂıfi‰Ô˘, ı· Ú¤ÂÈ Ë ÙÚ¿Â˙· Ó· ¤¯ÂÈ ÚÔ¯ˆÚ‹ÛÂÈ
ÛÂ ·Ó¿Ù˘ÍË ‰È·‰ÈÎ·ÛÈÒÓ ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈ-
ÎÔ‡ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘ ÌÂ ÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË Û˘ÛÙËÌ¿ÙˆÓ Î·Ù·-
ÁÚ·Ê‹˜ Î·È ·Ó¿Ï˘ÛË˜ Û¯ÂÙÈÎÒÓ ‰Â‰ÔÌ¤ÓˆÓ (loss
events), Ó· ˘¿Ú¯ÂÈ ÙÂÎÌËÚ›ˆÛË ÙË˜ Î·ÙËÁÔÚÈÔÔ›-
ËÛË˜ ÙˆÓ ‰È·ÊfiÚˆÓ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ Î·È Ó· ˘¿Ú-
¯Ô˘Ó Â·ÚÎÂ›˜ ÌË¯·ÓÈÛÌÔ› ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘.

°È· ÙË Ì¤ıÔ‰Ô ∂ÛˆÙÂÚÈÎ‹˜ ª¤ÙÚËÛË˜ Ù· ÎÚÈÙ‹-
ÚÈ· Á›ÓÔÓÙ·È È‰È·›ÙÂÚ· ·˘ÛÙËÚ¿ Î·È Ë ÙÚ¿Â˙· ı·
Ú¤ÂÈ Ó· ¤¯ÂÈ Ï‹Úˆ˜ ÂÓÛˆÌ·ÙÒÛÂÈ ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜
‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ ÛÙÈ˜ Î·ıËÌÂÚÈÓ¤˜ ‰Ú·ÛÙË-
ÚÈfiÙËÙÂ˜, Ó· ˘¿Ú¯Ô˘Ó Â·ÚÎÂ›˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜, ÌÂ-
ıÔ‰ÔÏÔÁ›Â˜ Î·È Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· ÁÈ· ÙËÓ ·ÍÈfiÈÛÙË Ì¤-
ÙÚËÛË ÙˆÓ ·Ú·Ì¤ÙÚˆÓ ̆ ÔÏÔÁÈÛÌÔ‡ ÙˆÓ ÎÂÊ·Ï·È-
·ÎÒÓ ··ÈÙ‹ÛÂˆÓ ÁÈ· ÙÔ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎfi Î›Ó‰˘ÓÔ Î·È
Ó· Á›ÓÂÙ·È Û˘ÛÙËÌ·ÙÈÎ‹ ‰ËÌÔÛÈÔÔ›ËÛË ÙˆÓ ÂÛˆÙÂ-
ÚÈÎÒÓ ‰È·‰ÈÎ·ÛÈÒÓ ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÙÔ˘ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎÔ‡
ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘, Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ Ù· ÚÔ‚ÏÂfiÌÂÓ· ÛÙÔÓ ¶˘-
ÏÒÓ· 3 ÙÔ˘ Ó¤Ô˘ ÂÔÙÈÎÔ‡ Ï·ÈÛ›Ô˘.
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